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一、 計畫目標 

(一)充實學校教學軟體及數位內容，符合教師教學需求，並提供教師備課便

利性與提升教學多樣性。 

(二)支援偏遠地區學校師生 1人 1臺學習用行動載具（以下簡稱學習載具），

非偏遠地區學校依據班級總數每 6班配發 1班學習載具，引導學生運用

資訊科技提升學習成效，培養學生自主學習、合作學習、問題解決和創

造等能力，並培養其建立健康、合理與合法的資訊科技使用態度和習慣。 

(三)培訓教師應用數位科技進行教學，並精進教師數位教學能力，結合學習

載具、教學軟體及數位內容，更有效率的支援教師教學與學生學習，促

進教學多樣化。 

(四)藉由大數據分析，為學生提供量身定制個人化的學習途徑外，亦提供教

師、學校與家長不同角色學習分析報告，達成因材施教及適性化教學。 

(五)呼應 UNESCO 公布的「2030 年教育仁川宣言」實現包容、公平的優質

教育目標，朝向「偏鄉學校數位優先」的原則，並於疫情期間支援經濟

弱勢、多子家庭學生有學習載具可以使用，縮減教育落差達公平教育的

目標。 

二、 計畫期程 

111年 2月 1日起至 111年 12月 31日止。 

三、 實施對象 

本市所轄公私立國民中小學（含市立、私立完全中學國小及國中部）。 

四、 工作規劃 

本市業完成所轄國民中小學數位學習軟硬體需求調查，其中私立國民中小

學所需學習載具設備等，由本市提供學校使用。綜整規劃工作事項如下： 

(一)成立數位學習推動辦公室 

1. 目的：落實學習載具購置與管理，協助推動中小學數位學習精進方案，

提高數位教學與學習品質及成效。 

2. 組織成員（應包含縣市政府跨單位代表、數位學習輔導人力、資訊網

路人力、處理數位學習事務（行政）人力、具經驗教師、數位學習專

家與學者、教育部委託輔導團隊之計畫主持人或協同主持人等） 

(1)組織架構 



4 

 

 
圖 1本市推動中小學數位學習精進方案之組織架構圖 

 

數位學習辦公室，擬請本市教育局局長鄭新輝擔任召集人、主任秘書楊志

雄擔任副召集人。 

a.辦公室主任：1人。 

b.數位學習學者專家：3人。 

c.校長代表：國中小代表各 1人，計 2人。 

d.具數位教學經驗之代表：國中小代表各 2人，計 4人。 

e.相關跨單位代表：由課程發展科科長、永續校園科科長、新課綱專案辦公

室執行秘書、及資訊中心主任等。 

為利方案順利推動，辦公室依業務分工設置以下人員： 

a.數位學習輔導組：6人。 

b.資訊網路人力：5人。 

c.處理數位學習事務(行政)人力 3人。 

 

(2) 工作職掌 

表 1 

本市跨單位工作職掌表 

組別 類別 辦理內容 橫向合作 

行政

推動

組 

重點學校-

數位學習

計畫學校 

1. 教學模式創新與推廣 

(1) 助教教學系統模式-應用飛番教學雲

數位教材。 

(2) 智慧導師教學模式-應用因材網數位

平臺診斷與回饋。 

(3) CSCL教學模式-應用科學探究平臺與

整合原有數位學習計

畫學校（本局資訊中

心） 
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虛擬教室協同合作進行 PBL學習。 

2. 辦理全市性公開觀議課分享。 

3. 辦理跨校交流與成果展等推廣活動。 

領航學校-

數位學習

深耕計畫

學校 

1. 資訊/新興科技融入創新應用、研發。 

2. 辦理全市公開觀議課分享。 

3. 辦理跨校社群交流與成果展等推廣活

動。 

整合原有數位學習深

耕計畫等（本局新課

綱辦公室） 

一般學校-

分區輔導 

1. 1.偏鄉學校 

(1) 推動電子書包。 

(2) 適性教學與學習扶助。 

2. 2.一般學校 

(1) 種子教師，學習載具入班。 

(2) 推動適性教學與學習扶助。 

3. 教師公開觀議課 

4. 分區輔導。 

5. 辦理學生數位素養相關推廣活動。 

1. 整合偏鄉數位學

習計畫。（本局課

程發展科） 

2. 整合 108 課綱觀

議課計畫。（本局

新課綱辦公室） 

一般學校-

督導控管 

1. 了解學校學習載具使用情形，彙整學

校數位學習平臺使用時數。 

2. 管控計畫進度及成果蒐集，並依限提

交月報資料（管考系統填報）與成果

報告。 

 

教師

增能 

數位學習

素養 

1. 教師數位學習工作坊（一）及（二）

課程培訓。 

2. 數位素養相關議題教師增能研習。 

3. 數位素養相關議題校長增能研習。 

整合教育部精進計畫

提升教師資訊知能計

畫（本局新課綱辦公

室） 

資訊科技

知能 

1. 行動學習載具設備知能研習。 

2. 智慧學習教室網路資訊設備研習。 

整合教育部精進計畫

提升教師資訊知能計

畫（本局新課綱辦公

室） 

設備

與網

路 

採購 規劃購置學習載具及行動充電車等資訊設

備。 

 

管理維護-

資訊中心 

1. 學習載具借用歸還規則、執行學習載

具發放等作業。 

2. 學校網路規劃與管理。 

3. 行動學習載具管控與配發（含疫情時

間）。 

 

管理維護-

學校網管 

1. 學校行動學習載具借用與管理。 

2. 資訊組長（或資訊負責人員）增能研

習。 
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3. 任務 

(1) 行政推動 

A. 召開工作會議（每月至少 1次），並依會議討論主題邀請合

適與會人員。 

B. 督導每校每年至少辦理 1場數位學習模式之公開觀議課。 

C. 了解學校學習載具使用情形，彙整學校數位學習平臺使用時

數，上傳至教育部指定系統。 

D. 辦理計畫跨校交流、成果展等推廣活動及辦理相關獎勵措施，

規劃如下： 

(A) 配合本市每年 5月課程成果博覽會，規劃數位學習推

動成果專區。 

(B) 選拔數位學習學校推動績優人員公開頒予獎牌。 

(C) 辦理應用因材網適性教學優良教案甄選，並公開分享。 

(D) 整合教育部適性教學教材研發中心學校等計畫，擴大

教師社群參與學校。 

E. 設置 19所領航學校、57所重點學校，協助本市建立學校社

群、推廣數位學習、辦理教師研習及成效評估等工作，規劃

如下： 

 

圖 2本市推動學校類別與任務圖 

 

(A) 結合本市現有國中策略聯盟工作圈 13圈（每圈 4-5所

學校）、國小策略聯盟 44圈（每圈 5-6校），規劃每

圈一所重點學校，協助建立學校社群、辦理教師研習。 

(B) 領航學校由本市資訊科技融入創新應用典範學校、數

位學習深耕學校及行動學習優良學校中遴選，重點學

校由本市現有參與教育部數位學習推動計畫執行學

研發：19所

領航學校

推廣：57所

重點學校

實踐：105所

一般學校分

成國中13圈、

國小44圈工

作圈
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校擔任。 

(C) 領航學校每年需研發助教教學系統、智慧導師教學、

CSCL 教學等三種分別應用飛番教學雲、因材網及科

學探究平臺數位學習模式教案各 1份。 

(D) 重點學校於工各作圈中示範推廣領航學校共同研發

之教案，實施典範轉移。 

F. 辦理學生數位素養相關推廣活動，鼓勵學校參加教育部相關

推廣活動，規劃如下： 

(A) 運用學習載具，鼓勵學校推動教育部資訊安全素養網

站與網路識讀教育，並提升參加相關競賽活動參與率。 

(B) 辦理本市教師應用教育部資訊素養與倫理相關數位

學習課程教案競賽，導正網路成癮與網路相關法律知

識。 

G. 管控計畫進度及成果蒐集，配合教育部行政作業（例如建立

各校載具分配資料、教學軟體及數位內容教學應用情形調查、

訊息轉知、經費撥付與結報等），並依限提交月報資料（管

考系統填報）與成果報告。 

H. 配合教育部委託計畫團隊之輔導及相關工作，包括參與全國

性活動或會議、工作進度追蹤、參與跨縣市活動、成果填報

等。 

(2) 輔導與增能 

A. 組成輔導團隊辦理到校輔導，了解學校使用數位工具輔助教

學與學習情形、執行困難與問題，提供必要協助與輔導。 

(A)輔導學校建立數位教學之科技領導與線上教學運作機制。 

(B)輔導教師運用學習載具進行科技輔助自主學習、學習扶

助、數位教學或線上教學等數位學習。 

B. 辦理教師數位素養增能 

(A)含本市所轄國民中小學、私立及國立國民中小學之教師

及資訊組長（或資訊負責人員），以本市所轄學校教師

優先，並開放非轄管學校教師參與。 

(B)累計培訓教師數 111年可達所有教師數 25%，預計 4年

內完成本市所有教師數位學習工作坊（一）及（二）課

程培訓。 

(C)納入數位素養相關議題（例如網路識讀、隱私保護及資訊

安全等）教師增能研習，111 年培訓人數達本市國民中

小學教師數 10%，規劃如下： 

(a) 應用本市飛番教學雲愛課網辦理線上資訊安全素

養教師線上研習，完成 2小時線上研習教師人數

達 70%。 

(b) 補助各校辦理數位素養教師實體研習，每校 2小
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時，111年補助校數達全市學校 25%。 

(c) 辦理全市校長數位素養增能研習 2小時。 

(D)辦理學校資訊組長（或資訊負責人員）增能研習，規劃如

下： 

(a) 辦理全市資訊組長學校網管相關知能 3小時、本

計畫軟硬體維護 3小時。 

(b) 辦理全市新進資訊組長增能研習 18小時，協助新

接任資訊組長協助推動計畫相關技能。 

(c) 結合本市資訊組長 6大分區工作社群，大手攜小

手協助本計畫硬體設備維護與教學現場支援。 

(3) 成效評估 

A. 本市將透過教學引導設備，學習環境設計建構等方式，提供

教師依自身需求與數位能力選擇資訊科技應用方式，確保受

補助之軟硬體資源皆被充分應用，規劃如下： 

(A) 助教(computer-assisted instruction)教學模式：應用資訊

科技設備提供邏輯性順序的訓練與練習，例如本市飛

番教學雲創課坊提供三大書商數位化線上教科書、密

室逃脫平臺提供課程遊戲化練習。 

(B) 智慧導師(intelligent tutoring system)教學模式：診斷學

生學習概念之迷失，提供適性教學內容，鼓勵學生自

主學習，例如：教育部因材網等學習平臺，提供教師

課堂上探究教學與診斷練習。 

(C) CSCL(Computer Support CollaborationLearning)教學模

式：發展學生知識社群，讓學生一起協同合作學習，

透過主題式(PBL)課程，培養學生關鍵能力，例如：應

用科學探究平臺與線上虛擬教室，推動跨領域、跨場

域的學習環境。 

B. 本市學習成效評估機制規劃如下： 

(A) 配合本市 5、6 月自辦全市國中及國小學力檢測，檢

核學習成效 

(B) 配合教育部國民小學及國民中學學生學習扶助科計

畫評量，檢核本市學生補救教學成效。 

(4) 資訊與網路 

A. 本市優先協助學校網路規劃與調校、硬體操作、數位學習平

臺使用、安排技術人力入校協助等，並協助本計畫補助之資

訊軟硬體資安維護等。 

B. 行動學習載具購置由本市統一規劃辦理、配發到校，同時於

疫情居家教學與學習時，提供親師生軟硬體技術與操作諮詢，

以及支援經濟弱勢及多子家庭學生居家學習服務。 

(5) 協助教育部「推動中小學數位學習精進方案」中 BYOD、THSD、
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學習扶助或數位學伴計畫等相關計畫。 

4. 其他 

 

(二)學習載具購置與管理 

1. 本市受補助之學習載具僅提供師生教學與學習使用，且規劃購置之

學習載具（含學習載具管理系統(MDM)使用授權、全機 4 年保固、

維修完成前提供備品使用服務、教師操作性諮詢服務、區域性或到校

培訓服務等）及行動充電車規格皆符合教育部建議需求。 

2. 本市（含學校）學習載具借用歸還規則、執行學習載具發放等作業規

劃如下：  

(1) 本市在 109 年 4 月因應疫情成立學習載具分配機制並公佈使用

規範，設備由本局統一採購、調度。 

(2) 本市成立六大分區指揮中心校、分區 22校轉運站，協助局端統

籌調度分區設備跨校使用。 

(3) 107年導入微軟 intune納管前瞻 1.0所有平板，並且建立數據收

集平臺，網址 https://trwatching.tn.edu.tw/。 

(4) 統一部署各校所需 app、收集平板使用時數、app分類統計等資

訊，學習載具具備中央控管機制，支援遠端更新、軟硬體使用數

據分析及管理，相關介面如圖 3~圖 5。 

 

圖 3載具管理網站 app介面 

https://trwatching.tn.edu.tw/
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圖 4平板使用時數統計統計介面 

 

 
圖 5 app分類統計介面 

 

3. 學習載具購置由本市統一規劃辦理，預計 111 年 9 月前完成相關作

業並配發到校，疫情發生時可支援經濟弱勢及多子家庭學生居家學

習使用。 

4. 本市因應學習載具大量使用，擴充學校教室無線網路環境，以利師生

可同時透過教室無線網路存取網路教學資源。建置學校穩定網路環

境等作業規劃如下： 

(1) 打造雲端綠能機房完成向上集中管理，建構學校數位學習優質環

境 

A. 本局配合教育部向上集中政策，已建構完成各校機房服務集
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中於本局資訊中心，例如 DNS、防火牆、IPS、虛擬伺服器、

CDN等網管與軟硬體基礎服務。 

B. 在 SAAS 應用服務方面，共提供 168 套 web 服務，例如校

務系統、校園公告系統、防災通報系統、調查表系統、各校

網站 XOOPS公版、飛番雲教學平臺等，減低各校資安風險

以及資訊人力不足之負擔，讓學校專注於教與學。 

(2) 落實 OpenID單一認證推廣，完成教育體系單一簽入服務 

A. 本市自 102年配合教育部推動 OpenID單一認證機制，本局

資訊中心亦為教育部 OpenID 單一認證機制推動小組成員，

目前本市已全面建置所屬公立國中小教師及學生 OpenID單

一認證帳號，並於本市 168套 web服務全數導入。 

B. 同時，運用於本市無線網路管理認證等相關網路管理服務。

本市 OpenID應用數據如下： 

表 2 

本市 OpenID帳號 110年度使用情形 

 全市人數 
OpenID 

登入系統人數 
使用比例 

教職員（含公務人員） 21,407 18,917 88% 

學生（1-9年級） 133,438 125,693 94% 

 

C. 本市為推動科技輔助自主學習計畫，除完成因材網 OpenID

單一認證登入，108年介接因材網由本局後臺指定學校管理

員身分，以利學校推動平臺應用服務。 

(3) 優化校園網路建置與服務，建置雲端化、智慧化數位資源教學應

用環境 

A. 本市利用前瞻基礎建設 1.0經費與本市市預算，重新再造校

園網路管理佈建藍圖，有效提升校園網路優質頻寬服務。 

B. 校園對外網路頻寬光纖化達 Giga比率達 100%，校園內網路

骨幹光纖化比率達 80%以上。 

C. 班班教室皆有 2 個網路節點校數比率達 100%，全市汰換

5,700顆無線 AP，達成各校教室無線網路涵蓋率 100%，每

班教室可進行輔助教學之教室比率 100%，學校無線網路具

有校園無線漫遊服務機制比例達 100%。 

 

(三)教學軟體及數位內容購置與管理 

1. 本市（含學校）擬依據教育部推薦之優質教學軟體與數位內容，經正

式會議決議後購置，購置清單將函送教育部備查。 

2. 本市（含學校）教學軟體及數位內容購置、分配與管理等作業規劃如

下：  

(1) 提供教師教學軟體需求建議機制，彙整本市學校教師教學需求之
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購置軟體清單。 

(2) 更新及擴充本市現有相關教學引導設備之數位內容，提供教師依

課程規劃與數位能力選擇適當融入的資訊科技與應用方式。 

(3) 教學軟體及數位內容購置由本市統一規劃辦理，遵循現有資安政

策公佈使用規範、分配授權機制，支援遠端部署及版次更新、軟

硬體使用數據分析及管理。  

3. 配合提報購置清單及教學運用情形等成果資料予教育部。 

 

(四)符合資通安全管理法相關規定 

1. 本市規劃購置之 MDM 使用授權、教學軟體及數位內容、其他相關

資通訊系統等，均符合資通安全管理法相關規定，無採用大陸廠牌之

資通訊軟硬體，儘量避免存取個資，且落實備份及檢核作業。 

五、 預期績效指標 

(一)量化指標 

1. 偏遠地區學校達成每位學生 1臺學習載具之學校校數比率 100%。 

2. 非偏遠地區學校達成每 6班配發 1班載具的校數比率 100%。 

3. 抽樣調查學校學生基本學科學習成效提升的比率（指標每年 20%）。 

4. 培訓教師人數達縣市所有教師總數 25%。 

5. 具備良好無線網路（可提供全班載具同時線上學習）之班級數 5,340

班。 

6. 其他。 

 

(二)質化指標 

1. 成立數位學習推動辦公室：協助本計畫推動，培訓學校教師使用科技

工具輔助教學，推動適性教學與學習扶助，培養教師、學生數位素養

及資訊科技知能。 

2. 結合本市現有策略聯盟工作圈：培養各工作圈種子教師，進行到校輔

導導入科技工具輔助自主學習教學模式，以適時提供學校必要協助；

應用本市現有線上平臺辦理數位素養相關議題之線上課程，使得教

師自我精進不受時間、空間限制，培養、提升教師數位素養。 

3. 透過數據分析提供學生個人化學習途徑及更有效支援教師教學：使

用教學引導設備，提供教師依課程需求與數位能力選擇資訊科技應

用方式，強化應用數位軟硬體資源；配合教育部與本市常態性相關學

習成效等學力測驗，採階段性檢核學生學習狀況，並適時提供補救教

學。 

4. 統一教學軟硬體購置與管理：本市統一採購硬體設備、統一部署各校

所需 app等資訊軟體、統一管理調度軟硬體，提供集中管理服務，以

協助本計畫補助之資訊軟硬體資安維護。 

 


