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原住民族委員會 函
地址：24220新北市新莊區中平路439號北

棟15樓

聯絡人：科員王子軍

聯絡電話：02-89953219

傳真電話：02-85211651

電子郵件：leowang11@cip.gov.tw

受文者：臺南市政府

發文日期：中華民國111年2月8日

發文字號：原民社字第1100075037D號

速別：普通件

密等及解密條件或保密期限：

附件：如說明二 (111J00P001018_1100075037D_111D2001735-01.pdf、

111J00P001018_1100075037D_111D2001736-01.odt)

主旨：貴府申請本會「推展原住民族長期照顧-文化健康站實施

計畫」案，核定新設置1處文健站，增加經費新臺幣160萬

6,167元整，總補助經費調整為497萬5,567元整，詳如說

明，請查照。

說明：

一、依據本會「111年度推展原住民族長期照顧-文化健康站實

施計畫(下稱文健站實施計畫)」暨110年10月26-27日召開

110年度文健站複審會議辦理。

二、檢送核定貴府新設置文健站後總設置清單及經費額度資料

(附件1)，並請依下開事項辦理：

(一)檢附複審會議委員審查意見表，請依複審委員所提意見

(附件2)修正計畫書，併同領據(增加經費90%)及納入預

算證明於111年2月25日前函送本會俾利撥款，另若本會

經費尚未撥款至貴府，請依計畫規定辦理預撥及墊付，

以維持文健站運作量能。

檔　　號:
保存年限:

2
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(二)考量文健站服務品質及量能，新站均核定服務級距20~29

人，且暫不補助量能提升業務費，俟穩定運作後再依實

際到站人數與運作狀況調整補助。

(三)為利執行單位妥善籌備開站作業，新設置文健站統一自

本核定日起一個月後陸續開站運作。

三、貴府應輔導文健站執行單位依計畫所定照顧服務員進用規

範辦理公開徵選、面試等進用作業，另有關面試徵選小組

所定外聘委員部分，邀請在地本會就業服務員、鄉(鎮、

市、區)公所人員等熟稔在地原住民族長期照顧、社會福利

業務者共同參與。

四、有關照顧服務員進用資格除應符合本會文健站實施計畫規

定外，請輔導文健站以具有護理、營養、社工、丙級廚師

證照者為優先進用。

正本：臺南市政府

副本：本會社會福利處(含附件)

37



開站日數 服務級距 量能服務人數 開辦費 餐點費 基本業務費 計畫負責人津貼 照服員薪資 照服員年終 照服員績效獎金 執行單位照服員勞、健保費及退職儲金 總計

1 臺南市 北區 台南市 社團法人台南市玉山原鄉全人關懷協會 106 5日 40~49人 - 50,000 617,400 360,000 96,000 1,632,000 136,000 68,000 360,000 3,319,400

2 臺南市 永康區 南原 臺南市私立信福居家長照機構 111 5日 20~29人 - 100,000 304,500 216,667 70,000 680,000 56,667 28,333 150,000 1,606,167
臺南市 50,000

臺南市 4,975,567

縣市政府行政管理費

總計

成立年

原住民族委員會111年度補助全國縣市政府文健站一覽表

本會核定

編號 縣市 區域   文健站名稱 承辦單位
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臺南市政府設置 111年度文化健康站修正計畫書 

一、計畫緣起: 

(一)依據：長期照顧十年計畫 2.0第六章原住民族長期照顧計畫、原住民族委員

會110年10月5日原民社字第1100054144號函及原住民族委員會111

年 2月 8日原民社字第 1100075037D號函。 

(二)現況說明與問題分析： 

    1、基本資料： 

原住民總人口數 8,660人(男 3,642

人；女 5,018人) 

原住民鄉（鎮、市、區）數 0 

原住民老人人口數 1,232人(14.23)% 原住民村（里）數 0 

說明：1.原住民老人人口數請填佔原住民總人口數的比例。 

      2.原住民老人係指 55歲以上。 

    2、現況說明（針對原住民鄉（鎮、市、區）之人口結構、教會團體與福利

團體服務提供情形、及部落服務輸送情形及現有設置文化健康站數量等

等做現況之說明）： 

(1)原住民（鄉、鎮、市、區）之人口結構與福利人口群、教會團體、福

利團體服務提供情形及部落服務輸送情形： 

A：本市 37區，原住民族長者人口數以永康區最多，其次為東區及安

南區。 

B：本市原住民教會及民間團體合計共 22個(8教會、14團體)，提供

族人工作壓力抒解、家庭協調及生活上關懷與協助。 

(2)現有設置文健站之情形與服務範圍： 

    項目 

年度 
鄉（鎮、市、區）別 村/部落別 現有設置文健站數量 

111年度 

臺南市 北區 1 

臺南市 永康區 1(新增) 

合計 
2 

3、問題分析（針對原住民老人目前接受福利服務之情形與問題做分析）： 
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查社會局有老人緊急救援系統、愛心手鍊、免費搭乘市區公車及長期照

顧十年計畫 2.0 等 17項；衛生局有行動醫院、假牙裝置及結核病完治獎

金等；109年開始，配合原住民族委員會辦理原住民族長者裝置假牙實施

計畫，另本府於 110年爭取賡續設置「臺南市文化健康站」，提供簡易健

康照顧等相關福利服務措施；因到站長輩眾多且分布地區廣，111年爭取

再於本市設籍族人眾多的永康區設置新站，經原住民族委員會 111 年 2

月 8日核定設置「臺南市永康南原文化健康站」。 

二、現行方案之檢討： 

(一)過去辦理文健站之辦理成效（各站辦理成效） 

1、臺南市文健站係 106年下半年設立，迄今執行成效簡述如下： 

（1）每日提供簡易健康照顧服務、延緩老化失能活動及營養餐飲服務。 

（2）每週電話問安。 

（3）每月居家探訪關懷、生活與照顧諮詢服務。 

（4）每月配合專管中心督導文健站業務。 

（5）每季辦理文健站業務查及聯繫會報、照顧服務員專業及行政教育訓

練、志工教育訓練培訓課程。 

（6）每半年辦理 1次觀摩會暨成果發表會。 

2、本市文健站評鑑等第： 

（1）107年：臺南市文化健康站(特甲等)。 

（2）108年：臺南市文化健康站(特甲等)。 

（3）109-110年：臺南市文化健康站(優等)。 

(二)檢討與展望： 

希望藉由文化健康站之設置，擴大服務能量，並結合民間、教會組織等，

建立普及之照顧服務體系。 

三、計畫目標： 

營造多元服務之文化健康照顧環境，建立預防性及連續性之照顧服務體

系，保障原住民長者獲得適切的服務，促進長者健康福祉，提升生活品質。 

四、主辦、承辦及文健站執行單位： 

    主辦：原住民族委員會 

    承辦：臺南市政府(原住民族事務委員會) 

    執行單位：社團法人台南市玉山原鄉全人關懷協會(臺南市北區長榮路 5段

406巷 28號)、信福長照服務企業有限公司附設臺南市私立信福
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居家長照機構(臺南市永康區神洲里忠孝路 152 巷 42號 1樓) 

五、實施期程：核定日起至 111年 12月 31日。 
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六、執行內容： 

（一） 實施地區（請就區域內福利資源供需情形，分析文化健康站之需求，並規劃輔導團體設置文健站之數量及其服務

範圍。）： 

※111 年度維續設置文健站數及地點，共_1_站(請按查核成績高至低排列)。 

項

目 

 

年

度 

編
號 

鄉
（鎮、
市、區）
別 

村
/
部
落
別 

文健站 
 

服務區域
內已設置
之文健
站、巷弄
長照站、
社區照顧
關懷據點 

服務對象輕
度失能

(CMS2~3)身
心障礙中度
以下、獨居長

者 

開
站
日
數 

服務 
對象 

維續
服務
級距 

量能
服務
級距 

109年
查核成
績 

110年查
核是否
通過(僅
109年度
查核為
乙、丙等
者需填) 

主要族群 人數 

執行
單位 

名
稱 

服務

空間

類型 

服
務
地
址 

111

年

度 

1 臺南市 
北

區 

社團

法人

台南

市玉

山原

鄉全

人關

懷協

會 

臺

南

市

文

化

健

康

站 

教會 

臺

南

市

北

區

長

榮

路 5

段

406

巷

28

號 

正風里社

區照顧關

懷據點

(地址：臺

南市北區

正風里長

榮路 5段

452巷 19

號) 

(1)失能 3 

人 

(2)身障 7 

人 

(3)獨居 2 

人 

5日 
排灣、阿美、泰雅、

布農 
40人 40~49 

- 

優等 
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※111 年度新設置文健站數及地點，共_1_站。 

項

目 

 

年

度 

編
號 

鄉
（鎮、
市、區）
別 

村
/
部
落
別 

文健站 
 

服務區域
內已設置
之文健
站、巷弄
長照站、
社區照顧
關懷據點 

服務對象輕
度失能

(CMS2~3)身
心障礙中度
以下、獨居長

者 

開
站
日
數 

服務 
對象 

申請服
務級距 

量能服
務級距 

主要族群 人數 
執行
單位 

名
稱 

服務

空間

類型 

服
務
地
址 

111

年

度 

2 臺南市 

永

康

區 

信福

長照

服務

企業

有限

公司

附設

臺南

市私

立信

福居

家長

照機

構 

南

原

文

化

健

康

站 

教會 

台

南

市

永

康

區

復

華

六

街 8

號 

復華里社

區照顧關

懷據點

(地址：臺

南市永康

區復華里

國華街

110號) 

(4)失能 1 人 

(5)身障 2 人 

(6)獨居 0 人 

5日 排灣、阿美、布農 22人 20~29 20~29 
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(二)服務對象： 55歲以上健康、亞健康、衰老等長及輕度身障長者。 

(三)服務人數：總計 62 人(男性 8 人；女性 54 人)。 

(四)服務時間：每週開站 5天，服務時間為每日上午 8時 30分至下午 4時 30

分。 

(五)服務項目： 

1、 簡易健康照顧服務(每日) 

2、 延緩老化失能活動(每日) 

3、 營養餐飲服務(每日) 

4、 電話問安(每週) 

5、 居家探訪關懷(每月) 

6、 生活與照顧諮詢服務(每月) 

(六)提供就業機會人數：6人(照顧服務員) 

七、工作項目 

(一)辦理設置文健站：2站。(110年賡續設置 1站、111年新設置 1站) 

(二)督導與考核： 

1、每月配合專管中心督導文健站業務、每季由地方政府辦理查核作業、

每年邀請專家學者辦理年度查核評鑑。 

2、每年 8月及 2月前報送上、下半年成果統計至原住民族委員會備查。 

(三)召開業務聯繫會報：請說明預計何時辦理、1年辦理幾場次、預計邀請之

民間組織、政府機關及參加人數。 

1、每季配合查核及督導辦理 1場次，針對執行現況報告並進行討論；1

年辦理 4場次。 

2、預計邀請專管中心人員、文健站工作人員、原住民關懷員、原住民就

業服務專員、社工人員、長照分站、衛生所、鄉(鎮、市、區)公所、

相關業務單位人員參與。 

(四)觀摩會：每半年辦理 1場次，預計邀集本市原住民教會、民間團體及相

關業務單位參與，規劃動態表演及靜態展覽等活動 

(五)專業及行政教育訓練：針對照顧服務員提供長照及電腦文書相關課程，

每季辦理 1場次，1年 4場次。 

(六)志工教育訓練：每年辦理志工教育訓練課程 2次，預計培訓 1~2人。 
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八、經費概算：共新臺幣 5,533,000 元整。（含申請本會補助經費、縣政府配

合款、民間團體自籌款、行政管理及訓練費用） 

項目 申請項目 原民會補助經費 本府配合款 民間自籌經費 

開辦費 

(舊站) 
舊站滿 3年開辦費 50,000 0 0 

開辦費 

(新站) 
新站開辦費 100,000 0 0 

小計 150,000 0 0 

基本業務費 

(舊站) 
舊站基本業務費 360,000 0 32,500 

基本業務費 

(新站) 
新站基本業務費 216,667 0 143 

小計 576,667 0 32,643 

餐點費 

(舊站) 

午餐-共餐(月計

算) 
617,400 370,440 0 

餐點費 

(新站) 

午餐-共餐(月計

算) 
304,500 154,350 0 

小計 921,900 524,790 0 

計畫負責人 

(舊站) 
薪資(第 2級) 96,000 0 0 

計畫負責人 

(新站) 
薪資(第 2級) 70,000 0 0 

小計 166,000 0 0 

照顧服務員

服務費 

(舊站) 

薪資(第 2級) 1,632,000 0 0 

年終獎金(第 2級) 136,000 0 0 

績效獎金(第 2級) 68,000 0 0 

照顧服務員

服務費 

薪資(第 2級) 680,000 0 0 

年終獎金(第 2級) 56,667 0 0 
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(新站) 績效獎金(第 2級) 28,333 0 0 

小計 2,601,000 0 0 

執行單位 

勞健保負擔

補助(舊站) 

勞健保費、勞退

金、退職儲金 
360,000 0 0 

執行單位 

勞健保負擔

補助(新站) 

勞健保費、勞退

金、退職儲金 
150,000 0 0 

小計 510,000 0 0 

縣市政府行

政管理費及

雜支 

 50,000 0 0 

小計 50,000 0 0 

總計 4,975,567 524,790 32,643 

九、經費來源： 

（一） 原住民族委員會補助經費：4,975,567元。 

（二） 縣政府配合款：524,790元。 

（三） 民間團體自籌款：32,643元。 

十、預期效益：（請依執行各項服務項目填寫預定達成的服務人數/人次、場次

及計畫可提供之就業人數。另請以每月 21天、一年 252天計算服務量。） 

（一） 老人照顧服務量化表 
服務項目 具體內容與做法 服務目標值 

（請填寫每日、每月、1年之服

務人數與活動場次） 

執行日期與

時間 

備註 

簡易健康照
顧服務 

每日報到時，量血壓 16,120人次/年 每日  

延緩老化失

能活動 

健康操、舞蹈、樂器打

擊、棋藝及唱歌等 
300場次/年 每日  

營養餐飲服
務 

文健站備餐(中午供/共
餐、送餐) 

16,120人次/年 每日  

電話問安 每週每人 1次，由照服
員或計畫相關人員致電 

3,000人次/年 每週  

居家探訪關
懷生活與照
顧諮詢服務 

每月 20人次，由照服員
或計畫相關人員到府訪
視 

360人次/年 每月  
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（二） 其他活動及創新服務 

其他活動及創新服務 內容與做法 執行目標 
生活與照顧諮詢服務 每週 30人次，以 50週計算，由照服

員或計畫相關人員服務。 
1,500人次/年 

成果發表會 每年靜態或動態發表 1場 1場次/年 

座談會 上、下年度各 1場，邀請相關單位及
意見領袖參與。 

4場次/年 

推廣健康部落促進健康 每季 1場次，安排相關單位服務授課 8場次/年 

創新服務 1.長者接送 
2.到站集點兌換生活物品 
3.每月與美食坊結合，讓長輩體驗半
日店長銷售部落農產品，每月一次。 
4.義賣長者作品，成立長輩早餐、戶

外活動所需基金。 
5.拍攝典藏長輩作品成冊。 

12場次/年 
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